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Manizales, 18 de Diciembre de 2024

Doctor

EDWIN ALBEYRO CORAL ESTRELLA

Profesional Universitario Supervisor designado Convenio Secretaria de Salud
Publica Alcaldia de Manizales

Calle 19 N 21-44 Propiedad Horizontal

ASUNTO: CONVENIO DE SOSTENIBILIDAD PARA EL APOYO A LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LA BAJA COMPLEJIDAD No.
2412181321 VIGENCIA DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Cordial saludo.

El representante legal del Hospital General San Isidro E.S.E., Martha Patricia Zapata
Gomez, Identificada con numero de cedula No. 30.346.910 de La Dorada (Caldas),
certifica que:

1. Se garantiza permanente de forma ininterrumpida las 24 horas del dia los 7 dias
de la semana, el acceso a los servicios de salud de la baja complejidad
habilitados por el Hospital General San Isidro E.S.E, manteniendo la oferta de
consulta médica general, nutricién y dietética, psicologia, transporte asistencial
basico, laboratorio clinico, toma de muestras, servicio farmacéutico, terapia
ocupacional, fisioterapia, fonoaudiologia, terapia del lenguaje, hospitalizacién
General adultos y demés que sean habilitados en la baja complejidad, en el
marco de los atributos de calidad.

En este aspecto es importante resaltar el énfasis que realiza para que el
paciente recibiera los servicios médicos que se requieren para atender su
enfermedad, de manera oportuna, eficiente y de alta calidad.

Es por ello por lo que, para dar apoyo a la prestacion de los servicios de salud
de la poblacion del municipio desde la baja complejidad y asegurar la
accesibilidad y oportunidad de la atencién de forma continua, el Hospital
General San Isidro E.S.E., cuenta con una capacidad instalada en condiciones
de habilitacién, para la prestacion de los servicios de salud de Ia baja
complejidad como se describe en ias siguientes tabla;
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TABLA 1. CAPACIDAD INSTALADA HOSPITAL GENERAL SANISIDRO E.S.E.

Codigo 5 s
Habilftacién Nombre Prestador Nit Habilitado | Grupo Capacidad Nombre Cantidad
1700100871 HASHIRE GENS::.AL SANISIDRO | 405139366 S| AMBULANCIAS Basica 1
1700100871 HUSRISL GENEES';AL SANISIDRO | 250130366 sl AMBULANCIAS Medicalizada 1
1700100871 | HOSPITAL GEN:S';AL SANISIDRO | 240139366 sl AMBULANCIAS Medicalizada 1
1700100871 | HOSPIAL GE"EES';A'“ SANISIDRO | 600130366 sl CAMAS Adultos 59
1700100871 | HOSPITAL GE"EESREAL SANISIDRO | 950130366 si CAMAS Salud Mental Adulto | 25
1700100871 HOSPITAL GENEESZA" SANISIDRO | 410139366 sl CAMAS SPA Adultos 5
1700100871 | HOSPITAL GENEEREAL SANISIDRO | g50139366 sl CONSULTORIOS | Consulta Externa 12
1700100871 HaspITAL GENEESREAL SANBIRE 800139366 SI SALAS Procedimientos 2
1700100871 HRSEETAD GENEE SREAL Ly 800139366 St SILLAS Otras patologias 6
1700100871 | HOSPITAL GE"EE;AL SANISIDRO | g50130366 st UNIDAD MOVIL Unidad Mévil 1
Fuente: Reps
TABLA 2. SERVICIOS HABILITADOS HOSPITAL GENERAL SAN ISIDRO E.S.E.
g I
i .
=t S 8
i : TEHBHRHEE
Cddigo £ 2 2| 5| E| =S 3 Fecha | Numero de
Habilitacién | ot 3 o Nombre 3%3% E% § %iil\p&ﬁun Distintivo
- [-9
2 5 El2|/5|3|8|¢ ElE|E
S| B §(8|5|¢
. IMAGENES
1700100871 | Si Apsvn DiSnoRie 744 | DIAGNOSTICAS- | SD | SD | sD | sD|[sD|sp| s | sp | sp | sD | 20210616 | DHssO118441
Complementacién Terapéutica
IONIZANTES B O -
Apoyo Diagndstico y LABORATORIO
1700100871 | si | (o i Terapéutica | 7 il si | st [NO|[No|NO|NO| NO | si | NO | NO | 20121119 | DHSS0254935
TOMA DE
Apoyo Diagndstica y MUESTRAS DE
170000871 | SI | o tacion Terapéutica | 712 | LaBORATORIC | ' | S |NO|NO|NO[NO| NO | s |NO | NO|20121119 | DHss0254936
- o CLiNICO A
Apoyo Diagnéstico y SERVICIO
1700100871 | 81 | o tacién Terapéutica | 724 | FarmactuTIco | ' | S |NO | NO[NO | NO| NO | Si | NO| NO | 20091006 | DHsS0254937
Apoyo Diagnéstico y TERAPIA
1700100871 | SI | o tacion Terapéutica | 728 | ocupacionaL | 8 | NO|NO [NO|NO [NO| NO | si | NO | NO | 20030422 | DHss0254938
Apoyo Diagndstico y TERAPIA
1700100871 | I | (o entacién Terapéutica | 72° | RespiRaTomia | NO | SI | NO|NO|NO|NO | NO | S | NO|NO 20171024 | DHss0254939
1700100871 | Si Apoyo Diagndsticoy | 39 | poioTERAPIA | st |NO | NO | NO | NO | No | No | st | No | NO | 20030422 | DHsso254940
Complementacién Terapéutica
A Di st FONOAUDIOLOGIA
1700100871 | Si poyo Diagnosticoy 740 | Y/OTERAPIADEL | 1 | NO |NO [NO|NO|NO| No | sI | NO | NO | 20030422 | DHSSO254941
Complementacion Terapéutica LENGUAJE
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Apoyo Diagnéstico y GESTION PRE-
1700100871 | S | o o Terapéutica | 7% | TRANSFUSIONAL | 50 | SD | D [SD|SD | SD| SD | SD | SD | D | 20180315 DHSS0254942
. IMAGENES
1700100871 | S mﬁggﬁ:‘ﬁg”, «a | 745 | DIAGNOSTICAS- | sD | D | sD | SD | SD | SD | SD |SD | SD | SD | 20230413 | DHSS0539066
P peutt NO IONIZANTES
TRANSPORTE
1700100871 | SI Atencién Inmediata 1103| ASISTENGAL | sD|sp|sp|sp|sp|sp| so | sp|sp|sp 20030422 | DHSSO254943
BASICO
TRANSPORTE
1700100871 | SI Atencién Inmediata 1104 | ASISTENGAL |SD|sp|sp|sD|sp|sp| sD [ sD|sSD | sD |20180516 | DHSS0254344
MEDICALIZADO
1700100871 | Si Consulta Externa 302 | CARDIOLOGIA | I |NO|NO|NO|NoO|NO| No |NO| sI |NO|20180409 | DHSSO254912
1700100871 | SI Consulta Externa 304 | CIRUGIAGENERAL | SI | NO | NO [ NO | NO |NO| NO | NO | sI | NO | 20160920 | DHSS0254913
1700100871 Sl Consulia Externa 312 ENFERMER(A sD|SD|sSD|SD| sSD| sD s SD | SD | SD | 20210822 | DHSS0254916
1700100871 | SI Consulta Externa 318 GERIATRIA st [No |NO|NO|NO|NO| NO | NO| si | NO | 20091202 | DHSSO254918
1700100871 | SI Consulta Externa 320 | GINECOBSTETRICIA| 51 | NO [ NO | NO [ NO [ NO | NO | NO | sI | NO | 20150827 | DHSS0254919
1700100871 | Si Consulta Externa 323 | INFECTOLOGIA | SI | NO |NO|NO|NO|NO| NO | NO| S | NO | 20190424 | DHSS0254920
1700100871 | I Consulta Externa 328 "é‘:zgﬂf st [no|No|no|No|No| No | st | NO | NO | 20150827 | DHsso254922
1700100871 | i Consulta Externa 329 “{:f%g:’: si INO|NO|NO|NO|NO| NO | NO| si | NO | 20091202 | DHSS0254923
1700100871 | SI Consulta Externa 331 | NEUMOLOGIA | sI |NO|[NO|NO|NO|NO| NO | NO| s | NO | 20161122 | DHSS0254925
1700100871 | St Consulta Externa 333 Ngmogv sl |NO|No|NO|No|No| NO | st | NO | NO | 20030422 | DHSS0254927
1700100871 | SI Consulta Externa 342 PEDIATRIA st INO|NO|No|NO|NO| NO | NO| st | NO | 20170731 | DHSS0254930
1700100871 | SI Consuita Externa 344 | PpsicooGiA | st [NO|[NO|NO|NO|NO| NO | Si | NO | NO | 20130910 | DHSS0254931
1700100871 | Si Consulta Externa 345 | PSIQUIATRIA | St |NO [NO | NO|NO | NO| NO | NO| S | NO | 20121119 | DHSS0254932
1700100871 | i Internacién 129 HOS:gCt'TZg:'ON so|sp|sp|sp|sp|sp| so |so|sp]|sp 20030422 | DHSSO254907
. HOSPITALIZACION
1700100871 | SI Internacién 131 | P eAluD MENTAL | 5P | 5P | SD [ sD | 5D | sD | sD | sD | sD | s | 20200731 | DHsso254908
1700100871 | SI Internacién 132 HOSP;:A“RGZAALC'ON sp|sp|sp|sp|sp|sp| so |sp|sp|sp|20200731 | DHssO254900
HOSPITALIZACION
EN CONSUMO DE
1700100871 St Internacion 135 SUSTANCIAS SD|SD|SD|SD|SD | SD SD SD | SD | SD | 20200731 | DHSS0254910
PSICOACTIVAS
CUIDADO BASICO
1700100871 | SI Internacién 13g | DELCONSUMODE | o | o | op | sp | sp [sp | sb | sb | sp | sD | 20200731 | DHsso254811
SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS
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MISION

Somos una Empresa Social del
Estado que brinda servicios de
salud en la baja y mediana

complejidad, cumphiendo
estandares de cahdad soportados
en la atencion segura,

humanizada y centrada en el
usuario; comprometidos con el
mejoramento de ia calidad de vida
de Ila poblacion, la gestién
ambiental, la formacion académica
y la investigacién

VISION

La ESE Hospital General San
Isidro, sera reconacida en la region

CONTACTANOS
como una Institucion prestadora

de servicios de salud sostenible, (606) 8968278
eficiente y generadora de EXT 1019 -1020 - 1021 - 1048

credibihdad en su modelo de

t i{s],
v e areajuridica@sanisidro
manizales.gov.co

@ www.sanisidromanizales.
gov.co

Carrera 9 Norte #9-440 -
Via La Linda e

jCOMPROMETIDOS CONE
MEJORAMIENTO DE LA

CALIDAD DEVIDA DELA
POBLACION!
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V
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Servicio de Fisioterapia
Terapia del lenguaje y foniatria
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Siau Internacion

2. Se brinda permanentemente el apoyo en la atencién en salud correspondiente
a la baja complejidad a la poblacién no afiliada o identificada como pobre,
poblacién migrante en estado de irregularidad y la atencion en centros de
reclusion transitorios en el Municipio de Manizales.

La ESE Hospital General San Isidro brinda permanentemente atenciéon en
salud de baja complejidad a la poblacién no afiliada, personas identificadas
como poblacién pobre no asegurada, poblacién migrante en condicién de
irregularidad y a individuos en centros de reclusion transitorios en el municipio
de Manizales. Este compromiso garantiza el acceso a servicios basicos de
salud para quienes se encuentran en situaciones de vulnerabilidad,
respetando su derecho fundamental a la atencion médica.

Adicionalmente, el hospital asegura la afiliacion al sistema de salud de las
personas atendidas, cumpliendo con los lineamientos normativos Yy
fortaleciendo la inclusion de esta poblacién en los servicios de aseguramiento
en salud. Con su infraestructura y personal capacitado, la institucién se
encuentra disponible para atender a los grupos mencionados, consolidando
su rol como una entidad accesible y orientada hacia el bienestar de la
comunidad.
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3. Se apoya permanentemente el servicio de ambulancia en situaciones

especiales, ocurrencias de hechos catastréficos y eventualidades, tales como

visitas a los centros de proteccion transitorios, jornadas de vacunacion entre

otros, en el municipio de Manizales.

La ESE Hospital General San Isidro cuenta con un servicio habilitado de
Transporte Asistencial Basico (TAB) y Transporte Asistencial Medicalizado
(TAM) para garantizar el traslado seguro de los pacientes segln sus
necesidades de atencién durante el transporte. Actualmente, la institucion
dispone de:

Una ambulancia de Transporte Asistencial Basico (TAB):
Destinada al traslado de pacientes cuyo estado no requiere cuidados
asistenciales especializados durante el transporte.

Dos ambulancias de Transporte Asistencial Medicalizado (TAM):
Disefiadas para el traslado de pacientes en estado de alto riesgo, equipadas
con tecnologia avanzada, materiales especificos y personal especializado
para atender emergencias durante el traslado.

Adicionalmente, el hospital ofrece apoyo a los llamados de emergencia del
municipio, asi como a los eventos deportivos y culturales que se desarrollen
en la regién, reforzando su compromiso con la comunidad y la atencién
integral.
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4. Se acompaiia continuamente a la Secretaria de Salud Publica de Manizales
en actividades extramurales tanto en la zona urbana como rural, de acuerdo
a lo solicitado desde la supervision del convenio.

El Hospital General San Isidro E.S.E. desarrolla actividades extramurales en
zonas urbanas y rurales, contando con un equipo interdisciplinario
conformado principalmente por profesionales en psicologia, medicina y
trabajo social. Estas acciones estan orientadas a brindar atencién integral a
las comunidades, llevando servicios de salud directamente a los territorios y
promoviendo el acceso equitativo, especialmente en areas de dificil acceso.

Ademas, el hospital dispone de una unidad mévil equipada para responder,
por solicitud de la Administracion Municipal y la Secretaria de Salud de
Manizales, a diversas actividades de salud tanto en entornos urbanos como
rurales. Este enfoque permite garantizar una cobertura eficiente y oportuna,
fortaleciendo la presencia institucional y el bienestar de la poblacién en todo
el municipio.
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5. Al terminar el convenio se recibira informe final de ejecucién por parte de las directivas
del Hospital General San Isidro E.S.E.

Atentamente,

MA ATRICIA ZAPATA GO
Gerente
Hospital General San'lsidro E.S.E.
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ANEXO. EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE FUNCIONAMIENTO ACTUAL DE LOS
SEVRICIOS DE LA BAJA COMPLEJIDAD DEL HOSPITAL GENERAL SANISIDRO E.S.E.

1. Hospitalizacién Adultos Baja Complejidad
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2. Servicio de Farmacia

ot e A s e S

3. Servicio de Fisioterapia
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4. Terapia respiratoria

6. Servicio de Enfermeria 7. Trabajo Social

8. Facturacion 9. Referencia y Contrarreferencia
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10. Laboratorio Clinico
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14. Servicios Generales

15. Admisiones
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16. Citas Médicas 17. Consulta Externa Medicina General
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